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Constat

Chaque jour, des milliers de produits numériques 

échouent car les utilisateurs les délaissent.

Dans un environnement ultra-concurrentiel, où 

l'expérience est décisive, Intégrer les retours 

utilisateurs dès les premières phases de 

conception permet de limiter les erreurs 

coûteuses, d'améliorer la rétention, et 

d'accélérer l’adoption. Pourtant, cette 

démarche reste trop souvent négligée ou 

tardive, car elle engendre des coûts et des délais 

supplémentaires. 

Taux de rétention à 30 jours en 2024

3%

Des clients sont perdus à cause 

d'une mauvaise UX80%

Importance du design pour la 

première impression94%
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TESTEUM
Plateforme de tests

Des retours utilisateurs en toute simplicité

Testeum est une solution de tests pour 
applications web et mobile

La première plateforme 100% automatisée.

Faîtes tester votre application ou site web par 
votre propre audience en toute simplicité !



EN BREF

Testeum recueille, à la demande,

des retours ciblés de vos utilisateurs finaux.
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Les acteurs de la qualité

DEMANDEUR

LES UTILISATEURS FINAUX

CONCEPTEUR

Pour être efficaces, vos solutions numériques doivent être testées avec et pour ceux qui les utilisent.

SANS BUGS PENSÉES POUR VOS UTILISATEURS ADAPTÉES À TOUS LES ENVIRONNEMENTS

C’est là que la magie opère !
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A qui s’adresse 
Testeum ?

Startups

Créent des solutions innovantes qui 

changent le monde.

Administrations / ONG

Créent des solutions pour mettre en 

valeur leurs services pour le bien 

commun.

Grandes entreprises

Créent des solutions pour leurs 

clients et leurs collaborateurs. 

A tous les créateurs de solutions 

numériques

Agences digitales

Créent des solutions pour les 

utilisateurs de leurs clients.



7

A qui s’adresse Testeum ?

Startups

Créent des solutions innovantes qui 

changent le monde.

Administrations / ONG

Créent des solutions pour mettre en 

valeur leurs services pour le bien 

commun.

Grandes entreprises

Créent des solutions pour leurs 

clients et leurs collaborateurs. 

Agences digitales

Créent des solutions pour les 

utilisateurs de leurs clients.
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Anticipez les problèmes de

performance

Protégez-vous des problèmes 

de portabilité

Intégrez simplement les retours 

utilisateurs dans votre démarche

Détectez les bugs au plus tôt

Garantir la 
qualité

AGENCES DIGITALES
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Rassurez votre client sur 

vos choix de design

Se démarquer de vos 

concurrents par une offre 
spécifique

Marque blanche

Outillez vos UX Designer

Faire de 
l'upsell

AGENCES DIGITALES
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A qui s’adresse 
Testeum ?

Startups

Créent des solutions innovantes qui 

changent le monde.

Administrations / ONG

Créent des solutions pour mettre en 

valeur leurs services pour le bien 

commun.

Grandes entreprises

Créent des solutions pour leurs 

clients et leurs collaborateurs. 

A tous les créateurs de solutions 

numériques

Agences digitales

Créent des solutions pour les 

utilisateurs de leurs clients.
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Obtenez des retours de CX

Evitez les bugs dans 

l'environnement client

Obtenez des suggestions 

d'amélioration

Anticipez les problèmes de 

performance et de portabilité 
en environnement client

Faire tester 
vos solutions 

par vos clients

GRANDES ENTREPRISES
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Distribuez vos tests en interne

Obtenez des retours métiers

Récompensez les collaborateurs

Impliquer vos 
collaborateurs

GRANDES ENTREPRISES
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A qui s’adresse 
Testeum ?

Startups

Créent des solutions innovantes qui 

changent le monde.

Administrations / ONG

Créent des solutions pour mettre en 

valeur leurs services pour le bien 

commun.

Grandes entreprises

Créent des solutions pour leurs 

clients et leurs collaborateurs. 

A tous les créateurs de solutions 

numériques

Agences digitales

Créent des solutions pour les 

utilisateurs de leurs clients.
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Rendez vos services attractifs

En vous assurant qu'ils sont agréables et 

faciles à utilizer.

Garantissez à chacun un service 

de qualité

Rémunérez vos utilisateurs avec 

éthique

Être 
exemplaire

Evitez les bugs en environnement 

utilisateur

ADMINISTRATIONS ET ONG
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A qui s’adresse 
Testeum ?

Startups

Créent des solutions innovantes qui 

changent le monde.

Administrations / ONG

Créent des solutions pour mettre en 

valeur leurs services pour le bien 

commun.

Grandes entreprises

Créent des solutions pour leurs 

clients et leurs collaborateurs. 

A tous les créateurs de solutions 

numériques

Agences digitales

Créent des solutions pour les 

utilisateurs de leurs clients.
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Mettez en avant une approche 

centrée utilisateurs

Protégez votre réputation

Améliorez votre taux de rétention 

utilisateur

Obtenez des suggestions

Garantir la 
qualité

STARTUPS
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Publiez vos campagnes en 5 min

Solution à tester

Nom, URL, Description

Audience ciblée

Rapports en temps réelObjectifs de test
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Chiffres clés

+ 5 000

+ 8 000

+ 180

+ 100
Clients satisfaits

+ 100
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Offres de services
Smart

149€/mois

ABONNEMENT

Scale

Sur mesure
ABONNEMENT

Plateforme cloud

Plateforme privée

Crédits 

Audience des testeurs

Campagnes max

425 crédits par campagne avec 5 

testeurs inclus.

Services inclus

Support

Business

499€/mois
ABONNEMENT

+1900 crédits /mois
Validité : illimitée*

Setup & onboarding

Assistance IA

Accompagnement 

personnalisé (2h /mois)

Private cloud

Setup & Onboarding

Assistance IA, rapports 

hebdomadaires

Accompagnement 
personnalisé
(4h /mois)

Private cloud

On Premise

5000 testeurs

Testeurs privés

5000 testeurs

500 Testeurs privés

5000 testeurs

Testeurs privés illimités

+11 400 crédits /mois
Validité : illimitée* Sur mesure

5 /mois 30 /mois Illimitées

Intégration avec vos outils

Support dédié

Prestations de test manager
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Testeum est une solution nouvelle 

et très prometteuse, très intuitive 

et facile d’utilisation.

Cédric Teyton

CEO Promyze

Julie Magri

CEO Jardins Alternatifs

Je suis ravie d’avoir pu effectuer 

cette campagne de tests ! C’était 

important pour moi de rentrer 

dans cette démarche qualité, 

que KIDS.nc soit intuitif et 

fonctionnel ! Encore merci à 

TESTEUM. J’ai eu un retour très 

rapidement !

Laurina Fong

CEO Kids,nc

Nos clients parlent de nous
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C'est très intéressant, nous avons 

reçu certains bugs que nous 

n'aurions jamais visualisés. Je 

constate que ce service est plutôt 

promettant, un grand merci.

Kévin Vuillemin

Yatoo

Cheree Bonnici

Founder of Topicks

Mais vous êtes trop rapide c'est 

une tuerie !

Le rendu des résultats est parfait. 

C'est ultra clair, super informatif, 

que ce soit les pictos ou les détails 

quand on clique dessus. 

Emma Do Khac

WWF

Nos clients parlent de nous
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Nous avions besoin de retours sur 

notre expérience utilisateur (UX) et 

sur de nouvelles fonctionnalités. 

Les testeurs de Testeum ont fait un 

excellent travail en identifiant 

certains problèmes d’UX dans 

différents parcours utilisateurs.

Mathis et Tom

Founders of Shareflat

L’accompagnement est 

professionnel, réactif et de grande 

qualité. Un vrai gain de temps et 

un partenaire fiable.

Brice Coursin

LinkeSIM

Nous avons découvert une 

perspective différente de la nôtre, 

ce qui nous a permis d’améliorer 

l’application tant sur le plan de 

l’expérience utilisateur que sur le 

plan fonctionnel.

Les tableaux de bord sont 

magnifiques et très faciles à 

comprendre ! Tout est prêt à 

l’emploi. Nous avons pu les 

copier-coller tels quels pour 

organiser notre travail d’équipe 

avec très peu d’effort.

Adrien et Laurent 

OPT NC

Nos clients parlent de nous
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Merci.
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